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FINALIDAD 
La dureza del agua se definió a través de la historia por su capacidad de precipitar jabón. Más tarde se descubrió que 
las especies iónicas del agua causantes de la precipitación eran principalmente calcio y magnesio. En la actualidad 
se determina la dureza total por la presencia de iones de calcio y magnesio, estando normada como valor máximo 
500 ppm de CaCO3 para el agua potable. Es fundamental medir y controlar la dureza total para prevenir costras, 
atascos, descamación y corrosión en las tuberías de agua. 
Además para conocer la dureza total en agua potable, residual, de mar, ríos, lagos, pozos, industrial, de caldera, de 
piscinas, de refrigeración, de acuarios, de riego, etc. 
 

Especificaciones 

Rango 0 – 400 ppm CaCO3 

Incremento mínimo 30 ppm 15 ppm 

Tamaño de la muestra Línea 1 Línea 2 

Método de análisis Titulación (a cuenta gotas) con EDTA 

Considerar que mg / L = ppm 

FUNDAMENTO 
Método visual de titulación por cuenta gotas para determinar la dureza total en agua. 
El método de análisis químico empleado es por la titulación con EDTA, donde la concentración de iones divalentes 
calcio y magnesio presentes en el agua, determinan la dureza total la cual es expresada en términos de ppm de 
CaCO3. 
El principio se basa en ajustar la solución a un pH 10 con una solución tampón. El indicador se compleja con iones 
metálicos como magnesio o calcio para formar una mezcla de color rosa-morado. Al añadir EDTA, los iones 
metálicos se mezclan con ella. Tras mezclarse todos los iones metálicos libres, un exceso de EDTA elimina los 
iones de metal mezclados con el indicador para formar una solución de color azul. Este cambio de rosa-morado a 
azul es el punto final de la medición. 
Este equipo esta diseñado para hacer la determinación “in situ”, si desea conservar las muestras de agua por 
periodos prolongamos le recomendamos el uso del Kit de dureza total para laboratorio con número de catálogo 
60202-L con la finalidad de aumentar el rango de precisión. 
 

CONTENIDO 

Producto Cat. Presentación Determinaciones 

Rvo N° 1 EDTA Disodica 0.1 M 20151-C 60 mL 

75 - 100 Rvo N° 2 Buffer para Dureza 12305-C 60 mL 

Rvo N° 3 Negro de ericromo T 1207-C 30 mL 
 

ESTABILIDAD Y ALMACENAMIENTO 

1. Almacenar a temperatura de 15 a 30 °C en frasco original bien cerrado y protegido de la luz solar. 

2. Todos los productos son estables hasta la fecha de caducidad indicada en la etiqueta. 
 

PREPARACIÓN DE REACTIVOS 

Los reactivos están listos para utilizarse. 
 

MANEJO DE LA MUESTRA 

Una vez agregado el Buffer contará con 5 minutos para realizar la determinación. 

 

EQUIPO DE PROTECCIÓN A UTILIZAR 

1. Guantes de nitrilo. 

2. Lentes de seguridad. 

3. Mascarilla de seguridad. 

MODO DE EMPLEO:     

* Se recomienda iniciar la determinación con el rango alto. 

RANGO ALTO 

1. Tomar el frasco, destapar y realizar 3 enjuagues con el agua a analizar y llenar hasta la línea 1. 

2. Agregar 7 gotas del reactivo N° 2 y mezclar cuidadosamente. 

3. Añadir 5 gotas del reactivo N° 3, agitar y observar: 

3.1 Sí al agregar el reactivo N° 3 la solución se vuelve azul franco, reportar la dureza total como cero. 

3.2. Sí la solución cambia de color entre rosa-morado continuar con el procedimiento. 

4. Tomar el reactivo N° 1 y agregar gota a gota al frasco, manteniendo una agitación constante. Contar el 

número de gotas empleadas. Esperar 15 segundos entre cada gota agregada. El punto final de la reacción esta 

dado por el cambio de coloración de rosa-morado a azul franco. * Es importante registrar la cantidad de 

gotas gastadas para realizar el cálculo. 

5. Calcular la dureza total. 

CÁLCULOS 

Dureza total en ppm CaCO3 = (N° de gotas gastadas del reactivo N° 1 x 30) 

* Mejore la precisión del resultado usando el rango bajo. 

 

RANGO BAJO 

1. Tomar el frasco, destapar y realizar 3 enjuagues con el agua a analizar y llenar hasta la línea 2. 

2. Agregar 12 gotas del reactivo N° 2 y mezclar cuidadosamente. 

3. Añadir 8 gotas del reactivo N° 3, agitar y observar: 

3.1. Sí al agregar el reactivo N° 3 la solución se vuelve azul franco, reportar la dureza total como cero. 

3.2. Sí la solución cambia de color entre rosa-morado continúe con el procedimiento. 

4. Tomar el reactivo N° 1 y agregar gota a gota al frasco, manteniendo una agitación constante. Contar el 

número de gotas empleadas. Esperar 15 segundos entre cada gota agregada. El punto final de la reacción esta 

dado por el cambio de coloración de rosa-morado a azul franco. * Es importante registrar la cantidad de 

gotas gastadas para realizar el cálculo. 

5. Calcular la dureza total. 

CÁLCULOS 

Dureza total en ppm CaCO3 = (N° de gotas gastadas del reactivo N° 1 x 15)  
 

INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

Tipo de agua Parámetros 

Muy blanda o suave 0 – 75 ppm 

Blanda 76 – 150 ppm 

Ligeramente dura 151 – 250 ppm 

Moderadamente dura 251 – 320 ppm 

Dura 321 – 420 ppm 

Muy dura Mayor se 421 ppm 
 

BIBLIOGRAFIA 

1. APHA 20 Ed. 2-37 2340 C. EDTA Titrimetric Method. 

2. NMX-AA-072-SCFI-2001* (* Modificación en el buffer). 

* Desechar los residuos bajo la legislación ambiental que rige su estado. 

CONSULTAR EL INSTRUCTIVO GRÁFICO AL REVERSO. 



53370  Naucalpan 

FABRICADO Y ACONDICIONADO POR: HYCEL  DE MÉXICO, S.A. DE C.V. 

                                                                                                                                    www.hycel.com.mx                                                                                                                                                                             Página 2 de 2                                                                                                
VENTAS, ASESORIA Y ALMACEN                                                                                                       PLANTA  VENTAS Y ASESORIA                                                                                                                            Versión: 2  Clave:  170817 RT/BG                                                          

Calle Ferrocarril de Acámbaro # 3                                                                                                              Zoquipan 154,  Col. Atemajac  del Valle                                                                                                                      Fecha de aprobación: 16-Jul-25 

Zona Industrial Alce Blanco                                                                                                                       45190  Zapopan Jal., Tel.  (33) 38531722 con 6 líneas                                                                                                 Aprobado por: Responsable Sanitario                                                                                                                                                                                    

53370  Naucalpan de Juárez Edo de México  Tel: (55) 5208  0026  con 6 líneas                                                                                                                                       
de Juárez Edo de México  Tel: (55) 5208  0026  con 6 líneas                                                                                                                                      

 

 

1. Enjuagar 3 veces con la muestra y 

llenar hasta la línea 1. 

3.1. Si se mantiene color azul, la 

dureza total es cero. 

3.2. Si cambia a color rosa-morado 

continuar con el punto 4. 

4. Añadir gota a gota el reactivo  

N° 1 hasta el cambio a azul. Espere 

15 segundos entre cada gota 

agregada. 

¡Cuente el número de gotas! 

5. Calcular la dureza total. 
 

N° de gotas empleadas del reactivo N° 1 * 30 = X ppm CaCO3 

Especificaciones 

Rango 0 – 400 ppm CaCO3 

Incremento 

mínimo 
30 ppm 15 ppm 

Tamaño de la 

muestra 
Línea 1 Línea 2 

Método de 

análisis 

Titulación (a cuenta gotas) 

con EDTA 
 

Este diagrama es una representación del rango 

alto. 

Considere los siguientes cambios para las demás 

determinaciones. 

• La alícuota a tomar 

• El reactivo a agregar 

• La cantidad de gotas 

• La intensidad de los colores 

• El factor a multiplicar 

2. Añadir 7 gotas del reactivo N° 2 y 

agitar. 

3. Añadir 5 gotas del reactivo N° 3 y 

agitar. 


